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Hiermit wird bestätigt, dass die Qualitätsanforderungen an eine ehrenamtlich 
geführte Beratungsstelle im Deutschen Schwerhörigenbund e.V. erfüllt sind. 

 
Der Nachweis wurde in einem Audit am 05.04.2017 erbracht. 

 
Die Beratungsstelle wird als  

 
registriert und hörgeschädigten Menschen, ihren Angehörigen, Ärzten, 

Krankenkassen, Ämtern und Selbsthilfeorganisationen empfohlen.  
 

Die Einhaltung des DSB-Qualitätsstandards wird jährlich überprüft. 
 
 

Gültigkeit bis 28.02.2020 
 
 

Berlin, den 11.05.2017 

 
…………..………………………………..…………… 
Renate Welter – Qualitätsmanagementbeauftragte   

DSB-zertifizierte  
ehrenamtlich geführte   

Beratungsstelle 

Deutscher Schwerhörigenbund e.V. 
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1. Weberstraße 28 
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